


Objetivos de
aprendizaje:

;Qué obtendras de esta capacitacién?

(@", Diferenciar los conceptos fundamentales para

la gestidn de la informacion documentada en los
Sistemas de Gestidn.

<@" Identificar las necesidades de informaciéon

documentada de los Sistemas de Gestion

/ Entender los requisitos para el control de la
(O) informacion documentada establecidos en las

normas ISO.

<@" Definir las buenas practicas para el control de la

informacién documentada en los Sistemas de
Gestion
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Lineas de contenido:

;Cuadles seran los temas que abarcaremos?

Los conceptos de datos, informacion,
conocimiento, documentacion,
comunicaciéon
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Las buenas practicas para la gestion
de la informacién y el conocimiento
documental

Las necesidades de informacion
documentada para la planificacion,
operacion y mejora de los Sistemas de
Gestion

Los requisitos de las normas ISO
para la informacién documentada




Herramienta de Gestion

Gestion de Documentos y
Registros
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¢Para que sirve? ;Cual es el valor agregado?

Esta herramienta de gestiobn que permitird
contar con la metodologia para la gestion de
informacion documentada de los Sistemas de
Gestion de la organizacién, asi como contar
con los parametros de estandarizacién de la
estructura documental y control de la misma.

La organizaciéon obtendra un cuadro de valor
como ser mejor organizacion de documentos,
mayor control, optimizacién de recursos y
mejora de la gestion documental de los
Sistemas de Gestiéon implementado, que
serviran como base para tener todo el
conocimiento  de  conceptualizacion vy
aplicacibn como primera etapa en miras a la
automatizacién de su gestion




Informacion Importante
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A quienes esta dirigido

+ Coordinadores de Procesos

+ Lideres de procesos

» Coordinadores del sistema de gestion

Metodologia

Exposicién y ejercicios grupales para
Aprender haciendo y asi desarrollar
las competencias adquiridas

Vacantes

Limitadas a 25 personas el nUmero
maximo de asistentes.
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Requisitos para los asistentes.
No se requiere conocimiento previos

Duracion

Una jornada 4 horas.

Certificados

Se entregaran certificados de
asistencia al curso.

Modalidad

Remota o presencial
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iContactanos!

QuUare

@ info@quaragroup.com
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@ +504 9464-6967
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